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Kvpior Métoyot,

Toppwve pe to N. 4548/2018, vrofdAilovpe cuvnuuéva TPog £YKPon TG XPTHOTOOIKOVOUIKEG KOTOOTAGEL TG
etapeiog KAAYYQ K.E.A. A.E. (1 «Etaipeion 1 «KKAAYYQ») yua v 14" yprion o6 1.1.2019 €wg kon 31.12.2019.
Ot ypnuoTookovokés kotaotdoelg G Etapeioag £€yovv ouvvtoybel ocvppova pe 1o Awebv IIpotoma

Xpnuatoowkovouknc Avaeopdg (A. II. X. A.) 6nmg awtd £xovv viobetn0ei and tnv Evponaixy Evoon.

A. ETAIPIKH AOMH

YXTOIXEIA IAPYXZHYX / METOXIKOY KE®AAAIOY

Y115 31 Maiov 2005 ovotiOnke 1 etarpeion EKO — KAAYWYQ MONOITPOXQITH EIIE, pe povadko etaipo v EKO
ABEE. To kepdiato tg Etoipeiag opictnke oto 1006 tov Evpd teTpakociov gvevivio oktd yiadmv (€498.000),
Swpovdpevo oe déka €&l yhadeg Eaxoota (16.600) etarpucd pepidia, ovopoaotikng a&iog Evpd tpidvra (€ 30) to
kaféva. Tov Ampidio tov 2007, katdémv g and 9.3.2007 amopdoews g ‘Extaktng Xvvédevons tov etaipov g
Etoupeiog to kepdiato g avénonke katd €600 yh. pe avtiotoyn avénon tov aptBpod Tmv eTapkdy Leptdioy Katd
glkoot yildodeg (20.000).

1ig 23 Avyovotov/2018 pe amdgacn FTEMH pe apiBud mpmtokdilov 1222607, cvotadnke n Etopeio KAAYPQ
K.E.A., MONOITPOZQITH ANQNYMH ETAIPEIA EMITIOPIAX IIETPEAAIOEIAQN KAI AOIIIQN I[TPOIONTOQN
KAI TTAPOXHX YIIHPEZION pe A.®O.M. 999644611 wor apiOudé T'EMH 6327401000, 1 omoio mponAbe omod
petatpon) g EIIE pe v enovopic EKO-KAAYYQ MONOITPOXQITH ETAIPIA ITEPIOPIEMENHXE EYOYNHZ,
ovppova pe T1g dtotaéelg tov KN 2190/1920 kot tov N.2166/1993.

To petoyuco kepdraio g Etapeiog otig31.12.2019 eivar €1.098 ik dwopepévo og déka yIAAdeg vviakooieg 0ydovTa
(10.980) petoyés, ovopootikng a&iog €100 1 kabe pio.

O okomndg ™g Etoupeiog eiva:

o) H idpvon kot Aettovpyia, og oAdKANpn v EAANviKY Enikpdteia, Tpatnpiov vypdv Kavcilov Kol vypaepimv.

B) H epmopia vypdv kavoipmv, opukTeAiny Kot vypaepimv, 0OV CVTOKIVITOV, TUTOTONUEV®V TPOPILOV, TOTAOV,

AVOYUKTIK®OV, E0OV KATVOD, EPNUEPIOOV, TEPLOSIKMV, WIAIK®V Kol CUVAPAV KOL AOTOV EWOMV.

Y) H {dpvon kot Agttovpyia, 6TO GUYKPOTHLOTO TOV TPATNPIOY VYPOV KOVGILOV Kol VYPAEPI®VY, & OAOKAT P TNV
EMnvicny  Emikpdtewn, xotootnpdtov ypryopng eotiaong, eotiotopiov, kapé, mpaktopeiov OITAIL Aayeiov,
CTOYNUATOV K.AT. KOl KOTAGTNUATOV TOPOYNG VANPESIOV TAVVTN POV, MITOVINPIon, EMGKEVNG VTOKIVTMV, EAACTIKOV

KoL TOPOYNG CLVOPAOV KOl AOITMV VINPECLOV.
o) H doxnon dpactnpldmmrag Umopikov avIImPooOTOV, TPAKTOPO 1 YEVIKOD TOpAyYEA000)0V OTOIOVINTOTE
olk®mV Tov £MTEPIKOD 1) TOV EGMTEPIKODV Y10, OTOLONTOTE GLVOEN TPOTdVTA, 0yafd Ko vInpeosiec,

€) H ekpetdidievon e 0mo100MToTe TPOTO ONUATOV Kot SITAOUATOV EVPECITEXVIDV, TPOTMV KUTUCKELNG, OYEOI®MV

KA., GUVAQOV TPog T0 6Kkomd g Etaupeiog,




oT) OmOONTOTE GAAN dpactnpotnta v omoioe M Etopeio Oa Bewprost 611 eivor mopoakoAovOnuoTikn,
GUUTANPOHOTIKY, EMPonONTIKN 1] LN PETEL TOVG GKOTOVG TOV TOPOTAV® SPAGTNPLOTHTOV NG, KOL YEVIKMG, 1 AVAATIYN
KkG0e Tpa&emc kot kdOe £pyov 10 omoio OUECHS 1| EUUECHOG EIVOL AmapaitnTO Yo TNV eELANPETNON TOV YEVIKOV GKOTOV

g Etoupeiog.

B. YHOKATAYXTHMATA

Tnv 31" Aekepfpiov 2019 Aettovpyodcav ta TPATHPLO VYPDOV KAVCIH®OV, HECH TOV OTOI®V EUTOPEVETAL TEPY OO
KOOGLLOL KO ATTOVTIKG, €101 OLTOKIVITOV, TLTOTOUUEVO TPOOLN, TOTH, OVOWLKTIKG, €101 Komvol, spnuepidec,
mePLOOKE, YIMKE kot cuvaen &idn. Méow TtV Tpatnpiov tapéyovtarl akdun vanpecieg TAvvinpiov, Amwavrnpiov Kot
otdfuevong oynpdtov. H Asttovpyia ko n dwayeipion tov mpatnpiov €xet avatebel oe eEmtepcons cuvepyditeg ot

omoiot cvpfdrrovrar pe v Etopeio pe coppaon epyorofiog.

I'. IPOXOQIIIKO

H Etapeio and v 01-01-2019 éwg ko 31-12-2019 amacyorovoe pe cdpufaocn opiopévov ypdvov katd péco opo 4
dropa (2018: 4 dropa).

H Etapeio epappoler moltikés dlopopomoinong Kot {cov gukapldv, oTIG omoieg evioyDetal o cefucprog ot
SLPOPETIKOTNTO KOVATOVPOC, EBvViKOTN TG, BpNoKEing, TOMTIKAV Kol GAA®V TPOSOTIK®Y TioTev®. Eniong, n Etaipeia
eQaplolel TOMTIKES Yot TNV €vavTiOV TOV €KQPOPIGHOD KOl TNG TOPEVOYANONG GTO €PYACLOKO TEPPAILOV, KAOMG Kot
€xel avomtH&el ouykekplévo Kot oplldviio ovotnuo mpoaymy®dv. H vyiewvn kot 1 aoepdien tov epyalopévov

QITOTEAOVV GMLLOVTIKY TPOTEPALOTNTA 6T TTEPIPiriov g Etaupeiog.




A. OIKONOMIKA YXTOIXEIA (tomocd cg k. €)

Kotaotoon Xpnuortootkovoutkng O@fong

ENEPTI'HTIKO

Méywo Evepynriké

Evoopata mayw

Ao pata yprong nayiov

Avlo TEPLOVGIOKA GTOTYKEN

AvaoAlopueves OPOAOYIKES OTLONTOEL
IMpoxataforég ko Aowmés LoKpOTPOOEGLES ATATHOELS

Kvukhopopovv evepyntiko
AmobBépata

Tlehditeg Ko AOUTEG AmOUTOEL
DOpoc €1G0ONLOTOC EIGTPAKTEDG
Tapewkd d100 oo Kot 16odHvapLo

2 HVOLO EVEPYNTLKOD

IAIA KEPAAAIA
Metoykd kepaAoto
Amobepatikd
Amoteléopota €ig véov
VoL IOV KEQUAI®V

YIIOXPEQXEIX
Maokporpo0eopes VIOYPEMCELS
Yroypehoeg o doenv
TpoPréyelg Kot Aoumég VITOYPEDOELS

Bpayvnp60eopeg vroypemoceig
IpopnBevtég ko Aourég vLoypedoelg
Tpéyovoes POPOAOYIESG VITOYPEDTELS
Yroypehoelg o doemv

2 OVOAO VTTOYPEDGEDV

2 0VOA0 131MV KEPUAIIOV KL VTOYPEDCEMV

31 Aekepppiov 2019

31 Aekepppiov 2018

601 729
29.780 -
22 39

335 132
2901 320
31.029 1.220
16.901 15.245
4.969 5.251
1.359 -
17.990 15.636
41.218 36.132
72.247 37.352
1.098 1.098
366 366
19.221 16.056
20.685 17.520
27.392 -
2.596 1.838
29.988 1.838
18.379 17.937
0 57

3.194 -
21.574 17.994
51.562 19.832
72.247 37.352




Kotaotoon Xvvoukav Etcoonuartov:

"Etog mov £éMnte
31 AskepPpiov 2019 31 AekepPpiov 2018

"Ec0d0 a6 cvpfdoers amd mehateg 481.105 428.215
Kéotog noindéviov (435.456) (389.928)
Mkt kEpdog 45.649 38.287
"E€oda doiknong kot d1ibeong (40.561) (34.730)
Aowmd é50da. 1.013 717
AL1LTOVPYIKO 0moTEAET PO, 6.101 4274
XPNUOTOOKOVOLIKA £5050. 2 2
Xpnuartoowovopkd ££oda o dosmv (1.665) -
Képon mpo pépv 4438 4276
DOpog 16081 L0TOC (1.272) (1.827)
KaBapda k€pdn ypiiong 3.165 2.449
A0l GVLVOMKG ELGOONUOTO. - -
TOYKEVTPAOTIKG GUVOLIKG E1GOONUUTE PETA OTTO QOPOVG 3.165 2.449

To 2019, evtdyOnrav oto 110Aettovpyovpevo diktvo Koivyd, 24 véa npoatipia (12 pe onpo BP kot 12 pe onpa EKO),
Kot o evtdyOniov 9 mpoathpia, kKAeivovtag o étog pe 238 mpatiplo. 6TO GUVOAO.

2T0vV TOHEN TOAGEDV EKTOC KOUGIH®OV S10TpnONKay o1 VIAPYOVGES GLVEPYOOIEG TOV KATASTNUATOV UEGO OTO
npathpla kavoipwv (Fpnyopng, OK Market, Express Macovtng, Easy Parcel by Delatolas) , éraye 1 Agrtovpyio tov
oteyvokabapiotnpiov Drops kot enektdOnke 1 cvvepyacio pog otov topéa Tov kKoeé pe to MIKEL .

Amotéleopa tng avantuéng tov Akthov fTav 1 adénon tov Toincewyv (Oykor) katd 13% ot eninedo autofuels kabog
kot 9% o¢ eninedo tipov ato non fuel revenue.

To Aetrtovpykd €€0da avEROnNKay, MG amoTéAESHO TG AVATTLENG TOV SIKTVOV KOl TMV VEOV GLVEPYOCIOV KOOMG Kot
oo TNV aOENCT TOV KOGTOVE TPOCMIIKOD TWV TPOTNPIV.

Ye omdlotn T ot moiioelg avénnkay kotd 41.452 m3 ota autofuels (exc. CNG). H avénon avtn &ixe cav
amoTéAES LA TV avENGN Tov pepdiov ayopdg tov mpatnpiov Kailvyd, cuvelcpépovtag onuavtikd oty BeAtioon Tov

GLVOAKOD HEPLFION OYOPAS TOV ALOVIKOV TOANGEDY TOL OUIAOV.




210 oUVOLO TV Kavoipmv kivnong peyalvtepn adEnon mopovciocay ol TOANGCES SLPOPOTOMUEVOV TPOIOVTOV
(Apdropon 100: 21%, Evioyopévo Iletpéhono: 18%). Xvvoikd, ot Peviivn onpewdbnke adénon 11% ko oto
Ietpélato Kivnong 17%.

To Diesel va avoroyei 610 28% t@v cuvolkdv noincemv(exc. CNG) ko v Peviivn oto 63,5%. To vrdolowmo tov
GLVOLOL TV TOANcEwV (eXC. CNG) tponpbe amd to LPG (3%) & Iletpéhato Oéppavong (5,5%).

Stpotnywn emaoyn g KAAYWYQ givar 1 eotioon o€ mpoidvio pe vynid mteplddplo KEPOOVG, OTMG TO EVIGYLUEVA
kavowa (Unleaded 100 & Premium Diesel) kot Mimavtikd. To cuykekpiévo kavoo kvpdnkay avéntikd to 2019 pe
o penetration va avépyetatl and 14% e 15% (Unleaded 100) kot and 33% oe 34% (Premium Diesel).

Avagopikd pe Ti¢ Toinoelg Amavtikadv o 2019 1o diktvo KAAYYQ kivinke avodikd napovsidlovtag avénon 18%.
[Ipdohetn otpatnywn erthoyn eivar n avartvén g non fuel ayopdc, kKabmg Kot vINPeSIOY OV B TPOoGdMSoLVV ‘a&ia’

oTNV emickeyn TOV TEAATN LE TPOTOVTO LYNAOD TEPLBwpiov.

HoocotnTo Kevoinwv (M3):

"Etog ov £Mnée
31 AeképPprog2019 31 AexépPprog2018

Bev(iveg 240.731 216.102
Ietpéhato Kivnong 105.953 90.769
[etpéhaio Oépuavong 20.735 18.672
Yypaépo Kivnong 11.877 10.237
Dduowd Aépo 2.428 1.227
YiHvoro 381.724 337.007
Avaiven Miktov Képdovg:
"Etog wov £Mnce

31 AexépPprog2019 31 AexépPprog2018

Kavowa 40.095 33.725
AutovTikd 1.396 1.155
Eidm mini market 2.699 2.206
Ynnpeoieg 1.459 1.201
Mikt6 KEpdog 45.649 38.287




Avaivon EE6O0mV droiknone / d1afsong:

"Etogmov £éMnée
31 AekepPpiov 2019 31 Aekepppiov 2018

Micbodooio kot €060 TpocwTUOD 39 48
Yvvtpnon / Enoxevég 254 254
H\extpiopdg/Y 6 pevon/Kowdypnoto/ TnA. 2.697 2.520
ApoBéc Awyepotdv Tpotnpiov 26.127 20.869
ApoBés kot é€oda Tpitwv 4.483 4.255
"Evtumo, ko ypo@iky VAT 61 61
Potya epyaciog 233 189
Anpocieg oyéoelg/Zuvo popés/ Awpeés 74 108
Evoixw 141 4.179
Aowmoipdpot 967 1.047
AcodMoTpo 212 109
Apopa €500 809 635
[poPAéyelg emopareng TeELATOV 174 53
AmocBéoelg 296 403
AmocBéoelg dkompdTov xprong tayiov 3.994 -

2vvolo 60 v Aloiknong kot Atd0gong 40.561 34.730

EBITDA
Ta k€pdn TPo XPMNLOTOSOTIKAOV, POPWV, ATOCPECEMV Kot ENEVOLTIKOV amotedespdtov (EBITDA) dwupopeddnkav oe

€10.392y1). (2018: €4.676y11.).

EBIT

Ta képdn TPO YPNUATOSOTIKOV, POPOV Kol ENEVOVTIKOV anotelesudtov (EBIT) dwapopedbnkay og €6.101 yik. (2018:
€4.274y10.).

Képon / Zmpisc tpo Popwv

Ta képdn Tpo eopwv aviABav g mocd vyovg €4.438 yik. (2018: €4.275y1.).

Képon peta amoé Popovg

Ta képdn petd and apaipeon tov opov elcodfuotog ™G xpRoewne 2019, katéinéoav 610 mocd tmv €3.165 yk. (2018:
€2.448y11.).

ApOpodsikteg
Ot Baowcol apBpodeikteg anedviong TG okovopukng 0éong g Etaipeiog £xovv:

2019 2018

Amddoon I6iov Keparaiov ROE Kabapd Képdn Xprong/ Tow
Kepdiaia 153% 14,0%




Amodotikotnto Zuvorov Evepynrikod ROA Képdn mpo gopwv/

>0voho gvepynTikod 8,4% 11,4%
Tevucn I"svcr(')rnm Kvrkopopotv gvepynricd/ Bpayvrpdbeoyieg 1.9 20
VTOYPEDCELG

Kepdiaro kivnong / toAncelg 4,1% 4,2%
Yvvoro Ymoypemoewv mpog Too Kepdhota 2,5 11
Yvvoho Ymoypedoewv mpog Lovoro Evepyntikon 71,4% 53,1%
[oMoeig Tpog Zuvoro Evepyntikon 6,7 11,5
[ep1Bdp1o K€PSOVE WG TOGOGTO €M TOV TOACEDY 1,3% 1,0%
Mikto ITepBdpro kEpdoVG G TOGOGTO ML TOV TOANCEDV 9,5% 8,9%
Mécog 6pog Tapapovig amofepdTmv 13,5 13,8
Méom S16pKELN TOPALOVIG UTOLTHOEDV 3,9 4,6

Awi0gon KePOI@V

Agv mpoteivetat dtavopr] Kepddv and To OTOTELEGLLO TG XPNONG.

E. KINAYNOI KAT ABEBAIOTHTEX

Hapdyovteg pNUOETOOIKOVOULKOD KIVOUVOD

AOY® TV dpactnplotitov g 1 Etapeio ektifetar oe 51400opovg ¥pnuatootkovo koD Kivdivoug OTmg EUTopLkong,
MOTOTIKO KivOuvo, Kivouvo pevuotdTNnTag, KIvOLVO TOUEWKAV podv Kot Kivovvo edroyng o&lag amd petaforés
enutokiov. ZvpPadilovtag pe debveic mpaktikég Kol péca oto TAAIGIO TNG EKACTOTE TOMIKNG OyopdS KOl VOLLKOD
mAociov, to yevikd mpdypappa dayeipong kvddvav g Etapeiog eotidletar oty peioon mibavig ékbeong ot
petaPAnToTnTe TG 0yOpas Kot 1) TV UETPINGT OTOL0GONTOTE APVITIKNG EMIOPACTG GTN YPTLOTOOIKOVOUIKT 0o g
Etaipeiag, oto Pobud mov ovtd eivar e@iktd. Xe yevikég ypapupés, ta 0éuata mov emmpedlovv ™ Aettovpyia g

Etoupeiog cvvoyilovrol Topokdtm:

Maxpooikovouuxo Iepifoariov: H eAnviky otkovopia evioyuoe TNV avomtuSlakn SLVapK e v 1epiodo
Iavovapiov - Zentepppiov 2019, mopd v emPpadvvon g ToykocLog owovopiog. Kataypdeovtat Oetikég eEeAilelg
GTO YPNLOTOTIGTMOTIKO TOUEN, e avENoN TV KoTabéoemv Kat BEATimon T@v cuvOnK®V ¥pNnuHatodotTnong Tav
tponelmv. H gumiotoodvn otov tpamelicd topéa Exetl vioyvhel onpUavTiKd Kot 01 TEPLOPIGHOTL GTNV KivNoTn KEPaAaimV

Katopynnkav TApog and v 1n Zentepppiov.

To AEII napovotalel avénon 1,0% katd to tétapto tpipnvo tov 2019 o oyxéon pe v avtiotoyn nepiodo tov 2018
(av&non tov AEII kotd 1,9% yia to €106), Pacilopevo kupimg otig avénuéves eaymyés ayofdv Kot VINpeSIdY, TIg
WOOTIKEG eMEVOVOELS, TN UeEl®OT OTIG E100Y®YES ayafmv, KaOdG Kol TNV EVIGYVUEVN WOIOTIKN KoTtavaAwon. Ao v

GAAN TAELPA, 1] HENON OTIC EIGAYWOYEG VN PECIOV, TEPLOPLOE LU0 AKOLLT LY VPOTEPT) TOPELD, AVATTVENS.

H cvvoiikn katavaimon kowcipov yio 1o 2019 avénbnke katd 2,8% ce oOykpion pe v avtictoyn nepiodo Tov
TPOTYOVUEVOL £TOVG, KLPIMG ¢ amoTtéAespa g avénong ot {ftnon tov metpeglaiov BEppavong, Adyw T@v

KOUNAOTEP®V BEPLOKPAGIDY TOV EMKPATNGOV GTN YDPA KOTA TO TPMTO TPipnvo tov £tove. H {ftnon kovcipwoy




kivnong avé&nbnke oprakd katd 0,4%, og anotédeopo avénuévng katavaiwong tetpelaiov kivnong (+1,6%) ko

xounAdtepng Gitnong Pevivng (-0,7%).

[apOAn TV OIKOVOUIKT AVAKOWYT), 1] EAANVIKT O1KOVOLIO OVTILETOTICEL [iol GEPA O CNUAVTIKEG TPOKANOELS, OTMG
01 oYeTIKA Yapunioi puBpoi avartuéng oe oyéon pe Tig vtdAowmes xdpeg TG Evpmldvng kot 1 xapnAdTepT| TIGTOANTTIKT
a&loddynon g eAANVIKAG KuPBépvnong o€ oyéomn pe v emevouTikn Katnyopia. Tavtdypova, vadpyovv onuavtikol
kivovvor kot afefoidtnreg mov mpoépyovial and 10 e@tepkd mePPdAlov, Omwc N emPpAdvvon NG TUYKOCHLOG
OLKOVOLLIKNG dpacTNPLOTHTAG AOY® TOL ALEAVOLEVOD TTPOGTOTEVTIGLLOD TOV EUTOPIOV KAl TOV YEDTOMTIKOV EVIAGEMV.
Ta mepropiotikd pétpa mov enéPfarre 1 EAAnvikn kopépvnon tov Mdaptio 2020 Adyw ¢ ekdimong tov COVID-19,
glyav onuovtikd avtiktvmo oty nmnomn kot otnv Wtk katavdioon. H Awiknon oa&oroyel cvvexdg v
Katdotaon Kot Tig Thaves peAAovTIKES eEEMEEIS TPOKEWEVOL VA SLAGPAAMGEL TN Ay OADV TOV OTOLTOVUEVOV LETPOV

Yo TV EAOYLOTOTTOINGT TVYOV EMATOGEWDV GTIG dpooTtnprotnteg TG Etapeiag otnv EALGSa.

(o) Kivovvog ayopdc

(1) Zovorhaypaticog kivouvog

H Etaipeia dpactmpromoteitar koping otnv EAANvikn ayopd kot Tippoloyel o€ evpmd. Adym TOL YEYOVOTOG OTL LEYAAO
HEPOG TOV GUVOALAYDV GTNV ECMTEPIKN ayopd €lval G EVP® Ol GLVOAANYES YIVOVTOL GTO OVTIGTOL(O VOGO KoL 1)
Etoupeia dev extifetar e onpovtikd cuvorhaylatikod Kivouvo.

(1) Kivdvvog drokdpaveng Tymg tpoidviav

H Etopeio extibeton o petaforéc g a&iog tov epumopedoipumy ayobdv ato pétpo mov 1M afia tov omobepdtov g
ektifetal og Kivdvvoug and petafoin tov Twdv. H Etotpeio extipd 6t £xel TV 1KOvOTNTO LEPIKNG OVTIGTAOIONG TOV
KIvOOVOU HEC® NG O10XETEVONG TOV KIVOUVOL GTOVG MEAGTEG GTA TAMIGLO TNG EUTOPIKNG TOAMTIKNG KaODG ot Tyég
TOANONG TOV TPoidvTeV kabopilovtar amd Tig nuepnotes diebvelg Tipéc.

() Kivévuvog tapelokdv pomv kot Kivouvog petafoidv evioyng a&iog Aoym LeTafordv TaV emTokinV

Ta Aettovpywcd €coda kot Tapelakés poég e Etapeiag eival ovotwdmg aveEdpnto amd HeToforég OTIG THEG TMV
enutokiov. O kivovvog petafolng tov emtokiov ota pev ddvela pe petafintd emrokio ekBétovv v Etapeio oe
KIvOLVO TAUEIKDY podV VA 6T0 daveln pe otafepd emitokio ekBétovv v Etaupeio og kivduvo petafoing tg edrloyng
a&ioc. Avaroya pe ta ekdotote eninedo kabapov daveiopov, n petaforn tov emttokiov Baong daveispod (EURIBOR
n LIBOR), &gl avaroyikn enintoon oto anotedéopata ¢ Etapeiag. To vyog g emPapovvong e&aptdtor and 1o
VYog Tov davelakdv vroxpencemv. H Etaipeia dev giye éxbeon og KivdOVOLS TOUEOKDY pODV Kot LETOPOADY EDA0YNG

a&iog Aoym petafoing Tov emtokiov Kotd Tig yproetg 2019 kot 2018 kabott dev gixe davelokég vIoYPEDCELS.

® IMotoTikdg Kivovvog

H Etaupeia dev £xel onUOvTIKEG GUYKEVIPDGELS TGTOTIKOV KIVOUVOL KOOMG TO LEYOADTEPO HEPOS TV TOANCEMY APOPA
Toinoelg Moavikng. H moAitikn g éykettan 6to vo eEac@aAioel OTL 01 TOANGELS YIVOVTaL GE TEAATES LUE TOJEDELYLEVT
moTo Tk kavotnto. Ta motmtikd 6pla tedatomv kabopilovtal pe Pdon ecwTEPIKOV 1 EOTEPIKAOV 0EI0A0YNCEDV
cULPOVA TavTO [LE Opta Tov £xel kabBopioet n Atoiknon g Etapeioc. H yprion mototikdv opimv tapakorovbeital o

TOKTO OLOGTHLOTO.




(%) Kivovvog pevototnrog

O kivduvog peuotdT TG AVTIHETORILETOL Pe TNV EE00PAAIOT IKOVAV TAULELNKOV TOP®V Kot dtafesitov Kobhg kat tnv
eEQCQAMON EMOUPKOV TICTOTIKOV Opimv pe Tig cvvepyolopeveg tpameles. Adym tng Suvopikng @vong tov
dpaotnplomtov g Etapeia &yl cov 610x0 vo dratnpel eveM&ia ypnpotoddtong HESH TIETOTIKGOV Ypaupdv. Katd
v 31 AekepPpiov 2019 n Etoupeio dev giye davelokés vmoypedoEls.

Ot ITpopunBevtég kot Aowmég voypemosig g Etapeiog mooov € 18.131y1A. (2018: € 17.937y1).) eivon minpmtéeg evtdg
gvOg €tovg amd TV Muepounvia IGOAOYIGHOL €V Ol pokpompdBesieg voypedoel mocol € 2.596yh (2018: €

1.838y11.) apopolv kupimg eyyumoelg Opwv cdpupacng ekpetdiievons aopictov ypdvov

XT. XTOXOI - TPOONTIKH

O1 Baowkoi otoyol Tng KAAYWQ yia 0 2020 givon :
1. Zvvéyon g avamtuéng tov diktvov Koldvyo pe vy évtaén enimiéov 23 mpatnpiov 6€ OAN TV EMTKPATELO.
2. Evioyvon g ao@dlelog Tov TeEAITOV Kol TV pYalopEVOV GTO TPOTNPLN .
3. BeAtioon g dwyeipiong Tov omofepdtov Kot ToV EALEUATOV 6TO GOVOLO TOV S00EGIUOV TPOTOVTOV.
4. Beltiowon g e&unnpétnong tpog tov merdtn pe Baon 1o «Muotikd Emoréntmy .
5. Avdamrtuén tov pektod tepliopiov TOAMGCEDY e
®  gvioyvon TOV TOAMCE®V Kavusipnmy vyniol tepBopiov kot Evtagn g ApoivBong 98
e J1gVPLVGT) TOV SIKTVOL UEKTOV TpaTnpiev Kotd 12 onpeia
e gvioyvon oV toioenv Mraviikov EKO — BP — Castrol
o av&Nom TG GUUUETOYNG TOV TOANGEDY 0iBovoag, TAVYTNPIOV Kol VITNPECIOY 6T0 GLVOAMKS T(ipo
6. Tleplopiopdg v AeTovpyikdv eE0dmV 6Tic dpactnplotnteg mAvvinpiov ko coffee.
7. YAomoinom g mPoceopag oTov TEAGTN 0TO LYNAGTEPO duVOTO eminedo ELANPETNONG KOl TOPEYOUEVOV

TPoiovVTOVY Ko pécm tmv marketing tpowdntikdv evepyelmv .

Z.ITIEPIBAAAONTIKA ZHTHMATA

H Eroipeio givorl 6€ 006106 TIKN GUUUOPPOOT| LE TOVG TEPPAALOVTIKOVS VOLLOVG KOl KOVOVIGHOVS Kol ML TOL TOPOVTOG
eV VTAPYOVV VLTOYPEMCELS PACEL TEPIPOAAOVTIKOV OMOITHCEDV TOV OVOUEVETOL VO, £XOVV CTUOVTIKY OPVNTIKN

enintwon oty Etaipeia, To 0T0TELEGLOTO TOV EPYAGIDV 1] TV OWKOVOLIKY KATAGTAON.

H. METATENEXTEPA 'ET'ONOTA

Y11 11 Maptiov 2020, o IMaykéouiog Opyaviopds Yyeiag avaknipouée tov 10 COVID-19 g mavonuia, dedopévng g
tayeiag eEdmlmong tov og oAOKANpo Tov KOGpo. [ToAAEG KuPepvhoelg avd Tov kOGO Elafav avetpd HETPA Yo VO
Bonbfcovv ctov meplopiopd Kot Ty kabvotépnon g eEATA®ONG TOL 10V, T0 0moia EMPPASVVOV TIG OIKOVOIEG

TOYKOGUIMC, TPOKAADVTAG ONULAVTIKT OVOCTATMOGT GTLG ETLXEPNUATIKEG dPACTNPLOTNTES KOt TV Kabnuepvn (o).




[ToAAég ydpec, cvpmeprropfovopévng g EALGdag, vioBétnoay £KTaKTO Kot OIKOVOIK®OG MO LETPA TEPLOPIGHLOD,
GUUTEPIAAUPAVOLEVIC TNG VIOYPEDMCNG TMV ETALPELOV VO LEDCOVV 1| OKOUN Kol VO avooTEIAOVY TG cuvifelg
EMYEPTLOTIKES dpacTnplotnTeG. Ot KuPepvnoels emiong enéPfaray TEPIOPIGHOVE OTIG LETOKIVIOELS, KAOMDG Katl avatnpd

pétpa kapavtivag. H EAAnvikn KoBépvnon tpoydpnoe oe avotnpd pétpa kapavrivag otig 23 Maptiov 2020.

Ta pétpa avtd 0dNyNcov oToV TEPIOPIGHO Kot EAEYYO TNG eEAMAMGNG TNG TAVONUING OTN XDOPO LOG, LE ATOTEAEGUA 1|
KoBépvnon va mpoywpnoetl 6€ 6£510 GTASIOKNG GPONG TOV TEPLOPICTIKMDY HETPOV, 0LEAVOVTAS TIG EATIOEG Yl TayEi
AVAKOLYT) TNG EAMNVIKNG OtKovopiog ev avapovn tng Oepwvng mepidodov. IAéov, and tig apyés Maiov kot puéypt onpepa,
£€YOVV EMAVOAELITOVPYNOEL Ol TEPIGGOTEPOL KAAJOL Kat £xEl amokatactadei n petakivnon oty evéoydpa Kabdg Kot oTa
vnotd. Amd 1 IovAiov 2020, Ba Eexwvoovv ot amevBelag mtioelg amd 10 eEwtepwcd mpog v EAAGSa kot tovg

TOVPLOTIKOVG TG TPOOPLGHLOVG.

H paydaio e&aniwon g mavdnpiog tov Covid-19 &ixe coPapéc enmmtdoels 6Tov KAGSO NG EUmopiog KaGipmy ot

eninedo TpooPopdg Kot CTNoNG, LE UVTIOTOYES ENMMTOCELS OTIG TULEC.

Evdewtikd avagépovpe 6ti 1 {fTnomn 6TV E0OTEPIKT ayopd KOLGIH®V vItoydpnoe katd 59% otic Beviiveg tov Amtpilio
EVAD GE CULVEYED TOV TEPLOPIGLOD TOV UETPOV, GTO TPAOTO dekoamevOnuepo tov Iovviov n {Rtnon Pevivedv eivar
pewwpévn kotd 13% ce oxéon pe v mepouvn xpovid. Avtictor o 6To TETPEALO KIvong 1) HElMOT KOTOVOAMDGE®MV TOV

Ampiiio aviABe ce 35% evd oto TpmTo dekamevOpepo Tov lovviov 1 {ftnon eivan pewwpévn kota 17%.

H Etaipeia , avtanokpifnke dpeca oto Eéomacpo g mavonpiog and 1o téhog Oefpovapiov Kot, TpoéPr o€ d16.popeg
OpACELG AVTILETDRIONG TG KPIoTG TOVONIING TOL VEOL KOP®VAIOD LE TpOTapYIKO 6TdYO0 T dc@AAion TG vyelag Kot
™G OCQAAEWNG TV EPYOLOUEVMY TOV KOl OADV T®OV EVIILPEPOUEVOV UEPDV, KAODC Kal T1 d0CEAAGT TNG OUOANG

Aertovpyiog TV SPAGTNPLOTHTMY TOL KoL TOV EPOSLOCHO TNG Ayopds.

Ot dpdoelg otég meptrapfavouv:

. Ywo0étmon éykapov kat emitoyods véou poviélov epyaciog €€ amootdosws (TnAepyocio) 6mov avtd givol

EQIKTO, AMOUAKPVOUEVT] VIOGTPIEN TANPOPOPLOKDY CUGTUATOV, TPOTOTOINGT TPOYPALULATOV BApdog.

. Yovroén IToMTikng Yo TV TpOANYN Kot AVTILETOMTIOT TV TPOPANUAToV amd Ty Tavonuio kopavoiov Covid
19, avoAvtikég odnyieg TPOANYNG KOl OEVAPLO. OOKNOE®MV, GYEJWOUO KOL EQOUPUOYN OLOSIKACIDV YEPICUOV

TEPIOTATIKMY VTOTTOV KPOLGUATOV.

. Joveyn EVNUEPOOT KOl VYEIOVOMIKY VROGTNPIEN TV epyalduevov (STKTVo YloTpmdv, YPOUUN YOXOAOYIKNG
VROGTHPIENG).
. TokTiKég amOAVUAVEES GE OAOVG TOVG EPYOCLOKOVS YMPOVG, O140e0m KOTAAANA®Y HEC®V OTOMIKNAG

npootociog (MAIL) mTpoAnyc.

H owovopikn enidpacn tng tpéyovcug Kpiong otV ToyKOGHLO OKOVOUIN KOl TIG EMLYEPTLATIKEG dPACTNPLOTNTES
GLVOAIKA, Ogv pmopet va exTiun0et pe evdoyn Befardtnra og avtd T0 6TAS10, TPOKEWEVOV OUMG Vo ekTIUN0el 0 TBavVOG
QVTIKTUTOG OTY| PELCTOTNTO KOl TIG YPNHOTOOIKOVOUIKES TG EMOOCELS, VIO TIC cLVONKEG mieong mov dnpovpyel N

movonuio tov Covid-19, n Etaipeia mpaypotonoince eVOAAAKTIKO TPOUTOAOYIGTIKG GEVAPLO TOV TOUELNKADV TNG PODV
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v ta €tn 2020-2023, 1) onoia petagd ALV meplapPavel GeEVAPLO GTASIOKNG EMGTPOPNS GTNV OLAAOTNTO KaBMS Kot
cevaplo 6evTepov KONATOG Tavonpiog amd to ehvonmpo. Z1ig Pacikéc vmobioelg Tmv oevapimv Exovv Anedet vdym ot

AVOAOYIKEG OLOKVUAVOELG TOV HETARANTOV SOTAVDY Kol TOV ETEVOVCEDY GE GYECT LE TOVG OYKOVG TOANGEMV.

SOUQ@VO [E TO MG AVO EVOAMOKTIKG TPOoUTOAOYIoTIKA oevapia, 1 Atoiknon g Etaipeiog Oewpel 611 01 dobéoipeg

TOUELOKEG POEG TOPEYOVV TNV ATAPOITNT PEVOTOTNTA Y10, TO TPOPAEYILO HEALOV.

[Mopoéro 7OV M EMYEPNOIOKN AELTOLPYIQ, T YPNUOTOOIKOVOUIKT amwdd0on Kot ol Tapelokés poég g Etapeiog
emnpedlovtar kot Ba emmpeactodv duopevdsg Adyw ¢ mavonuiog tov kopwvaiov (Covid-19), n Aloiknon miotevet
gbhoya, AopPdvoviag vmwoOyn TNV OWKOVOWKY Katdotaon g Etaipelog xor tn dedopévn ypnUOTOOUKOVOLLKN
vrootpiEn ™g untpkng etopeiog EKO ABEE., 61t ) Etapeio 61001t T00¢ KATAAANAOVS TOPOLG Y10 VO GLVEYICEL
vo. Aertovpyel 610 TPOPAEYILO PEALOV KoL TNV KOVOTNTO VO EKTANPOGEL TIG BpoyLrpdOecieg vIOYPedCELS TNG Kol
KOTOANYEL GTO GUUTEPUGLLO OTL OEV VITAPYEL ONUAVTIKY OEPAUOTNTA GYETIKG LIE TN GUVEXIOT] TNG EMLXEIPNUATIKNG TG

SpacTNPLOTNTOG.

ABnva , 13 Tovkiov 2020

O ITPOEAPOXZ & AIEYOYNQN ZYMBOYAOXZ TOY AX.

[. XITAAAX
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